
Na temelju dlanka 59, stavka 2, todke 77. Zakona o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju
(,,Narodnenovine"br. 123103,198/03, lO5lO4il74l04) idlanka3l. StatutaSveudiliSta uZadru
(prodi5ieni tekst rujan 2005), sukladno odredbama Zakona o volonterstvu (,,Narodne novine" br.
58107), Senat Sveudili5ta uZadru na svojoj III. redovitoj sjednici u akademskoj godini 20l;l20ll,
odrZanoj 20. prosinca20lO, donosi

PRAVILNIK O RADU S VOLONTERIMA

1. UVODNE ODREDBE

ilanak 1.

Ovim Pravilnikom zarad s volonterima (dalje u tekstu: Pravilnik) odreduju se cilj, nadela,
praktidne smjernice u radu s volonterima, postupak razvijanja volonterskih projekata, postupak
urudivanja zahvalnica volonterima i postupak nagradivanja volontera na SveudiliStu u Zadru.

Clanak 2.

Cilj je Sveudili5ta u Zadru (dalje u tekstu: Sveudili5te) promicanje volontiranja kao
aktivnosti od interesa za Republiku Hrvatsku. Promidu6i volontiranje Sveudili5te ostvaruje svoju
civilnu misiju i iskazuje druStvenu odgovornost.

Clanak 3.

rzrazi koji se u Pravilniku koriste u muskom rodu odnose se na oba spola.

2. NAdELA

Clanak 4.

SveudiliSte 6e osigurati pravilno ukljudivanje volontera u rad Sveudili5ta, u skladu SA

Zakonom o volonterstvu.

SveudiliSte nede ukljudivati volontere kako bi se njihovim radom zamijenio
obavljaju radnici zaposleni u skladu sa Zakonom o radu, niti 6e volontiranjem zamijeniti
koje obavljaju izvr5itelji poslova na temelju ugovora o dielu.

rad koji
poslove

Volonteri i djelatnici Sveudili5ta duZni su u svom radu poStivati Etidki kodeks Sveudili5ta i
Etidki kodeks volontera.

3. PRAKTICNE SMJERNICE

A. Koordinator volontera i mentori

Clanak 5.

Ukljudivanje volontera i organiziranje njihova rada vode, prate i nadziru koordinator
volontera i mentori.

Koordinatora volontera imenuj e Rektor Sveudili5ta.

il
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Koordinator volontera mora imati odgovaraju6u eduka ciju iz volonterskog menadZmenta,
Sto dokazuje potvrdom jednog od regionalnih volonterskih centara u Hrvatskoj.

Koordinator volontera duLan je voditi bazu podataka volontera na Sveudili5tu, arhivu
ugovora i potvrda o volontiranju te u zakonski predvidenu roku podnositi izvjeSda o volontiranju
Ministarstvu obitelj i, branitelj a i medugeneracij ske solidarnosti.

Koordinator volontera mora biti ukljuden u sve faze razvoja volonterskih projekata jer treba
poznavati njihovu ulogu, poloZaj, odekivanja i odgovornosti.

Koordinator volontera mora biti npoznat s poslovima koje volonteri obavljaju, ciljevima
Sveudili5ta kao organizatora volontiranja, ciljevima volonterskih projekata i oblicima potpore
volonterima.

Koordinator volontera suraduje s tijelima drZavnih i javnih sluZbi, neprofitnim
organizacijama, udrugama, zadrugama i drugim pravnim osobama sa sjedistem u Republici
Hrvatskoj ili inozemstvu koje se bave pitanjima volonterstva.

, ilanak 6.

Svim volonterima s kojima je sklopljen ugovor o volontiranju odreduie se mentor.
Ako se volonteri ukljuduju u rad na razini sastavnice sveudili5ta, sastavnica imenuje mentora

zarad s volonterima, koji ie suradivati s koordinatorom volontera pri ukljudivanju volontera u rad.
Mentor prema potrebi sudjeluje u edukaciji predvidenoj za organizatore volontiranja,koja se

organrzira u Studentskom savjetovali5tu Sveudili5ta u Zadrt ili u jednom od regionalnih
volonterskih centara.

Mentor daje povratne informacije volonteru o njegovu radu, pruZa mu informacije o
budu6im poslovima u koje se volonter moZe ukljuditi, ovisno o vrsti posla dogovara i organrzira
superviziju strudne osobe nad volonterom, provodi evaluaciju rada volontera te u suradnji s

koordinatorom volontera rjesava mogu6e nesuglasice i probleryp.
I

B. Ukljuiivanje

elanak 7.

Sa svim potencijalnim volonterima obavit 6e se razgovori kako bi se saznalo Sto bi volonteri
htjeli raditi, koje su njihove vjeStine, koliko su podobni za odredeni posao i kako se njihov
potencijal najbolj e moZe iskoristiti.

Razgovor s volonterima obavit ie koordinator volontera ili mentor.
Tijekom tazgovora volonter treba ispuniti upitnik u kojem 6e, izmedu ostalog, navesti svoje

osobne podatke, podatke o svom obrazovanju, podrudju interesa, dosada5njim vje5tinama i iskustvu.
Podatci navedeni u prethodnom stavku ovog dlanka prikupljaju se samo u svrhu volontiranja

na Sveudili5tu i ne6e se koristiti u neke druge svrhe.

C. Ugovor i potvrda o volontiranju

ilanak 8.

Prije podetka volontiranja SveudiliSte 6e sa svakim volonterom sklopiti ugovor o
volontiranju u skladu sa Zakonom o volonterstvu.



U ugovoru se, izmedu ostaloga, navodi Sto Sveudili5te kao organizator volontiranj a pruia
volonteru i Sto se od volontera odekuje zauzvrat, sukladno svakoj pojedinadnoj volonterskoj
poziciji.

Ugovor o volontiranju sastavlja koordinator volontera u suradnji s mentorom, a potpisuje ga
Rektor Sveudili5ta.

Sa sadrZajem ugovora o volontiranju i njegovim znadenjem koordinator volontiranja ie
upoznati volontera prije potpisivanja.

Clanak 9.

Po zavr5etku volontiranja SveudiliSte 6e svakom volonteru izdati potvrdu o volontiranju u
skladu sa Zakonom o volonterstvu.

Potvrda o volontiranju upisuje se u volontersku knjiZicu ili se, nazahtjev volontera, ispisuje
na memorandumu SveudiliSta.

Na temelju potvrde o volontiranju, studentu se mogu prrznati ECTS-bodovi, ako je takva
mogu6nost predvidena njegovim studijskim planom i programom, a u skladu s pravilnikom o
studiranju Sveudili5ta.

D. Trolkovi

ilanak 10.

Volonterima 6e biti pla6eni putni i ostali tro5kovi sukladno proradunskim moguinostima
Sveudili5ta, o demu odluku donosi Rektor Sveudili5ta.

Ako SveudiliSte ne bude u mogu6nosti naknaditi opisane tro5kove, volonter ima pravo odbiti
izvr5enje zadatka koji je s njima povezan.

E. Upudivanje u posao i dodatna

Clanak 1 1.

Sve volontere s kojima se sklopi ugovor o volontiranju mentor ili koordinator volontera
upoznat 6e sa SveudiliStem i njihovim radnim mjestom, na nadin da 6e im dati upute u usmenom ili
pismenom obliku te 6e ih povesti u obilazak radnog prostora i drugih potrebnih prostorija.

ilanak 12.

Dodatna edukacija za volontere bit 6ei osigurana ako mentor ili koordinator volontera
procijene da je to nuZno.

Dodatnu edukaciju izvodi Studentsko savjetovaliSte Sveudilista u Zadru ili jedan od
regionalnih volonterskih centara u Hrvatskoj ili netko tre6i, u skladu sa zahtjevom o strudnom
sadrZaju edukacije.

ilanak 13.

Upute koje se daju volonterima s kojima je sklopljen ugovor o volontiranju sadrZavat 6e
izmedu ostalog:

- op6e informacije o Sveudilistu, ukljuduju6i viziju i cilj Sveudilista;

eauf<hlcija volontera



- informacije o organizacijskoj strukturiivaLedimpravilima, propisima i akademskim
obidajima;

- informacije o pravima i duZnostima volontera prema Zakoruto volonterstvu;
- poja5njenje opisa radnog mjesta i odekivanihrezultata;
- upoznavanje s osobama s kojima 6e volonter suradivati;
- specifidnu obuku za posao koji bi volonter trebao obavljati;
- upoznavanje s tradicijom i kulturom djelovanja Sveudili5ta, kudnim redom Sveudili5ta i

drugim praktidnim stvarima' 
eranak 14.

Sugerirani sadrLaj upute moguie je mijenjati i dopunjavati radi prilagodbe stvarnoj situaciji
na koju 6e se odnositi.

elanak 15.

Odmah po sklapanju ugovora s volonterom urudit ie mu se orijentacijski paket - paket
dobrodo5lice koji moZe sadrilavati, sukladno proradunskim mogudnostima Sveudilista:

- pismo dobrodo5lice;

- etidki kodeks volontera;

- dlanak o povijesti r organizacrjskoj strukturi (,,tko je tko" u upravi Sveudili5ta)
- plastificiranu iskaznicu koja obavezno sadrZi ime i prezime volontera, logo SveudiliSta i

sliku volontera, koju vrata po zavr5etku volontiranja;
- volonterskuknjiZicu;
- poklon dobrodo5lice.

F. Pravo iznoSenja ideja, stavova i mi5ljenja

rl
Clanak 16. I

Volonteri 6e biti ohrabrivani u iznoSenju svojih ideja i stavova o stvarima koje se tidu
Sveudili5ta kao organizatora volontiranja, volonterskih projekata i njihove volonterske pozicije.

G.Osiguranje
e bnak t7 .

Sveudili5te je obvezno volontere osigurati od profesionalne bolesti i posljedica nesreie na
poslu u sludaju: .

- volontiranja u uvjetima opasnim za Livot i zdravlje volontera;
- kad je tako definirano ugovorom o volontiranju. '

H. Ravnopravnost i obveze volontera
Clanak 18.

S volonterima 6e se postupati na isti nadin k'ao i s radnicima zaposlenima na Sveudili5tu.
Volonteri su obvezni volontirati u skladu sa strudnim propisima i etidkim pravilima, duvati

sluZbenu tajnu i povjerljive i osobne podatke o organizatoru ili korisniku volontiranja te ispunjavati
ostale obveze u skladu sa Zakonom o volonterstvu.



4. VOLONTERSKIPROJEKTI

Clanak 19.

Koordinator volontera ce uz prethodnu suglasnost uprave SveudiliSta razvijati volonterske
projekte kad se zatopojavi potreba.

U realizaciju osmiSljenih i odobrenih volonterskih projekata mogu se ukljuditi i druge
drZavne ijavne sluZbe, neprofitne organizacije, udruge, zadruge i druge pravne osobe sa sjedistem u
Republici Hrvatskoj ili inozemstvu.

Clanak 20.

Informacije o volonterskim projektima i njihovim sudionicima objavit de se na web-
stranicama SveudiliSta.

: 
NAGRADA I ZAHVALNICA

ilanak 21.

Dugotrajnim volonterom smatrat 6e se volonter diji se volonterski projekt na Sveudili5tu
provodio kontinuirano, i to najmanje 60 sati tijekom jednog semestra.

Clanak22.
Dugotrajnom volonteru uruduje se zahvalnica za njegov doprinos rad na volonterskom

projektu.

Zahvalnica 6e se tiskati na papiru velidine ,A'4 na kojem je u boji otisnut memorandum
SveudiliSta. Zahvalnice potpisuje Rektor SveudiliSta ili osoba koju on ovlasti, a uruduju se

volonterima jednom godi5nje, na svedanoj proslavi Dana Sveupili5ta.
I

Clanak23.
Dugotrajni volonter moZe se po zavr5etku volonterskog projekta nagraditi sukladno

proradunskim mo gu6nostima Sveudili5ta:
- knjigom po vlastitom izboru iz naklade SveudiliSta ili
- popustom od najmanje 50Yo na kupnju knjige po vlastitom izboru iznaklade SveudiliSta ili
- ulaznicamazakino, kazali5te ili sportski dogadaj ili
- jednodnevnim grupnim izletom u organizaciji studentskog zbora ili
- nekom drugom odgovaraju6om nagradom.

Popusti koji se mogu dati kao nagradamogu se iskoristiti unutar razd,obljaod 2 godine.
Mogu6e je nagradivanje i onog volontera koji nije dugotrajno volontirao ako se u razdoblju

u kojemje volontirao posebno istaknuo kao nesebidna, savjesna i odgovorna osoba i svojim radom
uvelike doprinio ostvarivanju cilj a volonterskog projekta.

Ne iskljuduje se kumulacija nagrada navedehih u stavku 1. ovog dlanka.
Ako postoji vi5e volontera koji ispunjavaju uvjete za dobivanje nagrade navedene u stavku

1. ovog dlanka, vrjedniju nagradu ie dobiti onaj volonter koji se viSe istaknuo svojim radom i
predano5iu na pojedinom volonterskom projektu od drugih, ovisno o ukupnom broju sati
volontiranja, pozitivnom mi5ljenju koordinatora volontiranja i pozitivnim reakcijama korisnika
volontiranja.



Procjenu doprinosa volontera i odluku o dodjeljivanju nagrade donosi Rektor Sveudilista,
prijedlog koordinatora volonterate uz suglasnost onoga tko nagradu treba osigurati.

Nagradu uruduje Rektor ili osoba koju on za to odredi.

6. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak24.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj plodi Sveudili5ta.

Pravilnik 6e se objavrti naweb-stranicama Sveudili5ta.

KLASA: 012-03 I l0-0 1/05

URBROJ: 2198 -I -7 9 -0611 0-0 1

Rektor

Prof.
= 6o/r'
Ante tlgl6Si6

29.
Pravilnik je objavljen

prosinca 2010.
na oglasnoj plodi Sveudili5ta 21. prosinca2010. i stupio je na snagu

Glavna tajnica

*"fu*.lL {o^"'
$ptonella Lovri6, dipl. iur.

I


